
 Řešení spotřebitelských sporů 
Spa Resort Lednice 

Informace o případném řešení spotřebitelských sporů

Subjektem mimosoudního řešení spotřebitelských sporů je v souladu s ust. § 14 z.č.
634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů, Česká obchodní
inspekce,  která  spotřebitelské  spory  řeší  formou ADR (alternativní  způsob řešení
sporů).  Internetové stránky  České obchodní inspekce jsou: www.coi.cz
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http://www.coi.cz/

