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Unterkunft Reqgeln

Spa Resort Lednice

Hotel kann nur Géaste unterbringen, die ordnungsgemaéan protokolliert werden. Zu diesem Zweck fuillt
Gast nach den Daten lhres Ausweisdokumentes (Reisepass, Personalausweis, oder. anderer
glltige Beweis der Identitat) den Hotelregistrierungsformular und beide gibt zum Vergleich der
Arbeiter. Personliche Daten, die durch den Gast des Hotels zur Verfiigung gestellt sind, sind nach
dem Gesetz geschiitzt. Hotel stellt sofort bei Ankunft die Unterkunft Karte mit dem Hotelnamen,
Hotelgastes, Zimmernummer, Art des Aufenthalts und die Zeit fiir das Auschecken am letzten Tag
des Aufenthalts her.

Bei wiederholter Ankunft von untergebrachten Géasten ins Hotel, sind Géaste verpflichtet, sich mit der
glltigen Hotelkarte nachzuweisen.

Auf Grund vereinbarter Unterkunft ist Hotel verpflichtet, einen Gast spéter bis 17:00 Uhr
unterbringen - von dieser Zeit ist auch Zimer fir die Géaste reserviert, sofern nicht anders mit
Buchung angegeben.

Wenn ein Gast fir die Erweiterung der Unterkunft fragt, kann Ihm das Hotel ein anderes Zimmer
anbieten, als das, wo friiher untergeracht war.

Hotel ist verantwortlich zum Teil fir Schaden an den eingefiihrten Sachen vom Gast ins Hotel
gebracht, sowie Schaden an weggelegten Sachen, als sie an der bezeichneten Stelle gespeichert
wurden, oder wo es in der Regel gespeichert wurden. Schaden an den eingeflihrten Sachen werden
in einer Menge gleich hundertmal den Preis der Unterkunft fiir einen Tag bezahlt werden. Die
Schadensersatzpflicht, gilt nicht durch § 2947 des Allgemeines Burgerliches Gesetzbuch (ABG) an
Fahrzeugen und Sache im Fahrzeug gelassen. Fir Verwendung das Recht auf Entschadigung an
weggelegten und eingefiihrten Sachen, gilt § 2945 - 2949 des AGB.

Fir Empfang von Besuchern stehen Hotel-Bereiche zur Verfligung. Im Zimmer kann Gast das
Besuch nur mit Zustimmung des Arbeitnehmers an der Rezeption des Hotels von 8.00 bis 22.00
Uhr nehmen.

Hotel sichert auch bei Krankheit oder Verletzung vom Gast auch Anruf der medizinischer Hilfe oder
Uberfuhr ins Krankenhaus.

Gast nutzt das Zimmer fur die Zeit, die mit dem Hotel ausgehandelt. Wenn keine Zeit der Unterkunft
im Voraus ausgehandlet wurde, rickmeldet des Gast sein Aufenthalt spatestens bis 11:00 Uhr am
letzten Tag, zugleich das Zimmer gerdumt. Geschieht dies nicht das Gast in dieser Zeit, kann Ihm
das Hotel noch weitere Nacht der Unterkunft anrechnen.

Im Hotelzimmer oder Hotel-Bereich kann das Gast nicht ohne Zustimmung des Hotelmanagements
Ausristung umbauen, Anpassungen und Anderungen an das Stromnetz oder andere Installation.

Im Hotel und vor allem im Zimmer ist nicht den G&sten erlaubt ihre eigenen elektrischen Geréate zu
verwenden, diese Regelung gilt nicht fiir elektrische Gerate, die fur persénliche Hygiene vom Gast
dient (Rasieren oder Massagegerate, Haartrockner, etc.).

Gast ist verpflichtet, bei Abreise die Wasserhdhne zu schlie3en, schalten die Raumbeleuchtung und
Zubehdr, schlieen die Fenster und Zimmertiren.

Aus Sicherheitsgriinden ist es nicht geeignet, ein Kind unter 10 Jahren ohne Begleitung eines
Erwachsenen in den Zimmern und anderen Hotel-Bereichen zu verlassen.

Den Gasten sind nicht erlaubt ins Zimmer Sportgerate nehmen. Fir diese Geréte ist einen anderen
Ort vorbehaltet.
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Die Haustiere sind nicht erlaubt.

Im gesamten Hotel-Bereich ist scharf Rauchverbot. Platzhalter fir Raucher ist drauf3en - vor dem
Hotel.

In der Zeit vom 22.00. bis 07:00 Uhr beobachtet Gast nachtliche Ruhe.

Fir Schaden auf dem Besitz des Hotels verursacht, beantwortet das Gast durch den geltenden
Vorschriften.

Fir die Unterkunft und Dienstleistungen sind Gaste verpflichtet, den Preis entsprechend den
geltenden Preislistezu zahlen. Preisverkaufspreis von Notunterkiinften und anderen
Dienstleistungen ist an der Hotelrezeption zu sehen erhéltlich.

Beschwerden den Gasten und Anregungen der Hotelsbetrieb zu verbessern akzeptiert
Hotelmanagement.

Der Gast ist verpflichtet, die Bestimmungen dieser Hausordnung einzuhalten. Fir den Fall der
Verletzung, hat Hotel-Management das Recht, den Beherbergungsvertrag vor Ablauf der abbrechen
Zeit.

Im Brandfall melden Sie diese Situation an der Hotelrezeption, die einen Alarm gefolgt. Evakuierung
von gefahrdeten Personen werden zu Ful? Uber bezeichneten Fluchtwege durchgefihrt, nach den
Evakuierungsplan Fluchtweg.

Lednice, 19.7. 2017



